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CONDIZIONI GENERALI

1. Ambito di applicazione

Le presenti Condizioni Generali (CG) si applicano a tuttii servizi offerti dalla nostra scuola,
inEquilibrio — Centro di Terapie e Formazione. Utilizzando i nostri servizi o iscrivendosi Qi
nostri corsi, gli utenti accettano integralmente le presenti CG.

2. Iscrizione ai corsi
e Lliscrizione ai percorsi formativi € considerata valida solo dopo la conferma scritta
aftraverso il modulo d’iscrizione, da richiedere via email o telefonicamente, e |l
pagamento almeno della cifra dell’acconto specificata sul modulo d'iscrizione

stesso.

e Le formazioni e i corsi sono a numero chiuso, le iscrizioni vengono accettate in
ordine di data e confermate con il ricevimento del formulario d’iscrizione firmato
e dell’acconto.

3. Pagamento

Al momento dell'iscrizione il corsista segnala sul modulo d'iscrizione la modalita di
pagamento scelta:

- acconto al momento dell’'iscrizione + saldo entro I'inizio del percorso formativo
- acconto al momento dell'iscrizione + rate (4-6)

Se il corsista sceglie i| pagamento rateale, alle singole rate viene aggiunto il costo
amministrativo di fr. 15.-/rata.

I pagamento va effettuato via bonifico bancario sul numero di conto presente sul
modulo d'iscrizione, via twint o in contanti.
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4. Politica di cancellazione

Con la firma del modulo d’iscrizione il frmatario s'impegna a versare 'importo totale del
costo del percorso formativo indicato sul formulario.

In caso dirinuncia al corso, framite invio scritto:

Con piu di 10 giorni di anticipo sulla data d'inizio corso: verra trattenuto il 50% della quota
di acconto versata.

Con meno di 10 giorni di anticipo sulla data d'inizio corso: verrd trattenuto il 100% della
quota di acconto versata.

Il partecipante che abbandona il corso durante lo svolgimento dello stesso non avrd
diritto ad alcun rimborso e I'importo totale del corso sard dovuto.

5. Modifiche o annullamenti dei corsi

Ci riserviomo il diritto di modificare il programma o annullare i corsi per cause di forza
maggiore, malattia del formatore o insufficienti iscrizioni.

In caso di annullamento, sara rimborsata I'intera quota versata.

6. Responsabilita

Non siamo responsabili per danni diretti o indiretti derivanti dalla partecipazione ai

percorsi formativi, whorkshop o corsi.
L'assicurazione infortuni e responsabilitd civile sono a carico del partecipante.

7. Foro competente e legge applicabile
Le presenti CG sono disciplinate dal diritto svizzero.

Per ogni controversia fa stato il foro di Lugano citta e siriconosce I'applicazione del
diritto Svizzero.
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